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BANCA PARA PYMES: MEJORAS A LA
VISTA

Las pymes generan cerca del 40%
del PIB total, y sostienen mas del 70% del
empleo en la economia colombiana. Ade-
mas, estan llamadas a jugar un rol funda-
mental en la transformacién productiva que
requiere el pais para competir en los mer-
cados internacionales.

Las pymes cobran dia a dia mayor
importancia estratégica. De ello dan cuenta
tanto el disefio reciente de la politica publi-
ca, como la mejor atencién que reciben por
parte de la banca.

En esta Semana Econémica se pre-
sentan los avances logrados en materia de
financiacién a las pymes, se hace un balan-
ce de las tareas emprendidas por la politica
publica y se plantean una serie de areas en
las que es necesario seguir avanzando”.

Hay crédito para las pymes

El ajuste que se ha observado en la
cartera de crédito de consumo no ha afec-
tado las cifras de desempeno del crédito
productivo dirigido al segmento de la pe-
quena y mediana empresa.

Cifras de Asobancaria indican que el
saldo de la cartera a estas empresas llegd
en marzo a $20.8 billones, con un creci-
miento anual del 20%. Se destaca el com-
ponente de leasing financiero, cuyo saldo
llegé a $3.8 billones y un crecimiento anual

' Con base en las ponencias presentadas en el
Cuarto Congreso de Banca para Pymes realiza-
do el 13 de mayo en Bogota, y organizado por
Asobancaria.

del 27% (gréafico 1). La propuesta de refor-
ma financiera que faculta a la banca para
prestar servicios de leasing potenciara el
papel de este instrumento como fuente de
financiacién de la inversién pyme en nues-
tro pais.
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El buen momento por el que atravie-
sa el crédito a las pymes se observa tam-
bién con los resultados a marzo de 2008 de
la Gran Encuesta Pyme de Anif-CAF-Banco
de la Republica y Bancoldex. Al ser consul-
tados sobre si habian solicitado crédito, un
55% de empresarios en el sector industrial,
un 49% en comercio, y un 44% en servicios
respondié afirmativamente. La encuesta
revela también que el porcentaje de de-
manda de crédito ha aumentado en todos
los sectores de las pymes, especialmente
en el de comercio.



Lo mas importante es que a la in-
mensa mayoria de las empresas que solici-
taron crédito en el primer trimestre del ano,
les fue aprobado y en las condiciones de
monto y plazo solicitadas. En mas del 98%
de los casos las solicitudes de crédito fue-
ron aprobadas, y se ajustaron a los reque-
rimientos de plazo y monto hechos por los
empresarios (grafico 2).
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Esto mismo, pero desde otro angulo,
se puede ver en los resultados de coloca-
cién que hacen los bancos de los recursos
de Bancoldex. La linea “a progresar”, que
esta disefiada para apoyar la productividad
y competitividad de las pymes en coloca-
ciones de mediano y largo plazo, después
de registrar un crecimiento del 213% en el
altimo afo, llegé a un saldo de $1.1 billones
de pesos, beneficiando a mas de 5.000 em-
presas en todo el pais.

En resumen, el enfriamiento en la
dinamica del crédito no se ha reflejado en el
comportamiento de los recursos irrigados a
la pyme, lo cual constituye una buena noti-
cia desde el punto de vista de la generacién
de empleo, inversion y dinamica empresa-
rial.

Avances en banca para pymes
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Un estudio reciente del Banco Mun-
dial, reconoce los logros obtenidos y los
retos que plantea la prestacién de servicios
a las pymes en el pais®.

Como elemento positivo se destaca
el hecho de que los bancos cuentan con
areas especializadas, y relativamente con-
solidadas para la atencion de las pymes.
También se resalta el alto nivel de compe-
tencia que existe en un mercado que se
considera altamente estratégico y que toda-
via se percibe con un gran potencial de cre-
cimiento (grafico 3).
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Los bancos han aprendido a lidiar
con problemas tipicos que enfrentan estas
empresas, como la falta de informacién fi-
nanciera y contable (hard information). Han
entendido las complejidades que plantean
esquemas de propiedad y administracién
familiares en las empresas, asi como a tra-
bajar con sectores que antes no accedian al
crédito por su alto grado de informalidad.

Esto lo han logrado a base de en-
tender muy bien las particularidades de ca-
da sector, de construir con los clientes rela-
ciones estrechas y de recolectar informa-

% De la Torre, Augusto, et. Al. (2008). Bank in-
volvement with SMEs: Beyond Relationship
Lending. Banco Mundial. Marzo.
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cién cualitativa (soft information) en los Ilu-
gares de operacién de la empresa.

Algunos bancos lideres en este
segmento ofrecen servicios complementa-
rios al crédito como los de asesoria y
acompafiamiento al empresario para que
mejoren sus capacidades de gestion.

Pero hay todavia espacios en los
que se debe seguir avanzando. El estudio
del Banco Mundial ha identificado como
areas de potencial mejora, la provision de
servicios de pago con tarjeta débito y crédi-
to especificamente disefiadas para atender
las necesidades de las pymes, asi como
una profundizacién de instrumentos como el
leasing y el factoring.

Avances y retos de la politica publica

En el marco del Conpes 3484 y de
los objetivos del Plan Nacional de Desarro-
llo, se han venido adelantando un conjunto
de tareas tendientes a generar una verda-
dera transformacion productiva de las mi-
pymes.

Hay que reconocer el avance de las
politicas publicas para las pymes en los
ultimos anos. Areas identificadas como prio-
ritarias por el sector publico y privado ya
estan encontrando una respuesta en el di-
sefio de las politicas y la puesta en marcha
de los instrumentos, tal y como se sefala a
continuacion.

1) Informacién empresarial. El Minis-
terio de Comercio Industria y Turismo
(MCIT), junto con el DANE, en alianza con
Confecamaras, esta trabajando para la
puesta en marcha de un sistema de infor-
macién de pymes que sirva a todos los inte-
resados para tomar decisiones de atencion
y de diseno de politicas sobre datos reales.

2) Fondos de capital. EI MCIT esta
impulsado la creacién de un fondo de fon-
dos de capital de riesgo para incentivar la
inversién en sectores con alto potencial de
crecimiento pero que no cuentan con recur-
sos. Iniciara en 2008 con $25.000 millones
provistos por el gobierno. Ademas se tiene
planeada la creacion de un fondo de capital
semilla para emprendimientos por $2 mil

Semana

economica

millones, el cual debera ir creciendo en el
tiempo para apalancar mas iniciativas em-
presariales.

3) Informalidad. Ya se cuenta con
una bateria importante de estudios que han
identificado areas de trabajo para reducir
los niveles de informalidad (59%) a los que
tienen paises como Chile (36%). Para ello,
el gobierno esta conformando una Comisién
Intersectorial que plantee recomendaciones
y politicas concretas para incentivar a los
empresarios a formalizarse. Estas tendran
que incluir aspectos tributarios y de simplifi-
cacion de procedimientos.

4) FNG. El Fondo ha venido jugando
un papel fundamental en la expansion eco-
némica y la creacion de relaciones entre
empresarios y la banca. Ahora que se ave-
cinan cambios en el signo del ciclo econé-
mico, este debera ser fortalecido para que
siga desempefiando ese importante rol de
garante de la confianza que existe entre el
sector empresarial y el financiero.

5) Factoring. El desarrollo de alter-
nativas de financiacion como el factoring
amerita un gran esfuerzo por parte del go-
bierno y del sector privado. Destacamos la
Ley que en esa materia viene impulsando el
Senador Gabriel Zapata, con los ajustes
que sean del caso, la cual, podria ser un
buen marco para impulsar esta actividad.

6) Clasificacion empresarial. La Ley
del Plan de Desarrollo faculté al gobierno
para definir el tamafo de las empresas en
funcién de las ventas, pero hasta el momen-
to no se ha aprovechado. Internacionalmen-
te esta ultima es la variable mas empleada
por los gobiernos, porque es la que mide
mejor la capacidad de generacion de ingre-
sos y de pago. El objetivo que subyace a
esta definicion es doble: de un lado, llegar a
las empresas con los instrumentos de politi-
ca publica mas indicados para ellas, y del
otro, homogeneizar los criterios comerciales
y legales con los que se miden los segmen-
tos empresariales. Con base en un analisis
estadistico de mas de 55 mil empresas,
Asobancaria ha propuesto los rangos de
ventas del cuadro 1.
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Cuadro 1
Propuesta Asobancaria de rango de ven-
tas en millones de $

Empresa  Minimo Maximo
Micro 0 400
Pequena 400 4.500
Mediana 4.500 21.000
Grande > 21.000

Fuente: Calculos Asobancaria

Comentarios finales

El crédito a las pymes sigue cre-
ciendo a un buen ritmo, pese al aumento de
las tasas de interés y de las restricciones de
liquidez. En buena medida, impulsado por
una mayor oferta de la banca a este seg-
mento y por el buen clima de negocios que
se mantiene en el pais.

La banca ha mejorado sustancial-
mente su forma de atender este segmento
empresarial, que es considerado en la ma-
yoria de bancos como estratégico para el
crecimiento de largo plazo. El auge de la
banca para pyme no es un fenémeno transi-
torio ni de moda.
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La pyme es vital como fuerza de ex-
pansion del crecimiento econémico y del
empleo en el pais. De alli su importancia de
largo plazo para el sector financiero.

El trabajo conjunto entre el sector
privado y publico ha generado resultados
positivos que ya se estan materializando en
el diseno de instrumentos especiales para
las pymes. Coincidimos con Acopi en que el
reto hacia adelante es generar la transfor-
macion productiva para que la pyme se
vuelva mas competitiva. Para ello se
requeriran importantes recursos de inver-
sion de largo plazo que es preciso conse-
guir via el mercado de capitales, con parti-
cipacién del sector publico y la creacion de
mecanismos novedosos y en los que ya se
estan dando los primeros avances. La ban-
ca seguira apoyando el crecimiento de las
pymes colocando recursos de corto y me-
diano plazo, proveyendo servicios de alto
valor agregado, y facilitando las transaccio-
nes financieras que implican todo el ciclo
productivo hasta llegar al consumidor final.
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